
RETOMADA
SEGURA

CONFIRA O PROTOCOLO COMPLETO
DESTE SEGMENTO EM:

DIVULGUE AS 
MEDIDAS DE 
PREVENÇÃO

REMOVA O LIXO DO 
INTERIOR DO VEÍCULO 
DIARIAMENTE; 
FAZENDO O DEPÓSITO 
EM LIXEIRA 
APROPRIADA

EVITE DAR CARONA

REVISE A 
MANUTENÇÃO DOS 
FILTROS DE AR 
CONDICIONADOS 
DOS VEÍCULOS

FAÇA A 
HIGIENIZAÇÃO E A 
DESINFECÇÃO ANTES 
DE CADA VIAGEM

COLOQUE ÁLCOOL 
EM GEL EM LOCAIS 
DE DESTAQUE NO 
VEÍCULO E NOS 
LOCAIS DE CARGAS 
E DESCARGAS

EXERÇA A 
RESPONSABILIDADE SOCIAL: 
O QUE VOCÊ FAZ HOJE PODE 
IMPEDIR QUE MUITOS 
ADOEÇAM AMANHÃ

FIQUE EM CASA SE NÃO 
SE SENTIR BEM. SE 
SENTIR FEBRE, TOSSE E 
DIFICULDADE AO 
RESPIRAR, PROCURE 
ATENDIMENTO MÉDICO

TRANSPORTE DE
CARGAS - FRACIONADAS

Planeje um espaço “área 
suja” para a recepção e 
estoque de mercadorias

Dê atenção especial à limpeza de 
locais de carga e descarga de 
materiais, veículos, motos, capacetes, 
reboques, maçanetas, volantes, etc...

No contato com clientes, estoquistas e 
embarcadores: faça a aferição da 

temperatura; limpe as mãos com álcool 
em gel; utilize e exija o uso de máscaras

Fique atento
à exigência de 

manter a distância 
mínima de

segurança (1,5m) 
entre clientes e 

fornecedores

Quando for fazer
a entrega, deixe o 
pedido conforme 
solicitado pelo seu 
cliente. É importante 
verificar as mensagens 
de orientação das 
plataformas de app: 
“por favor, deixe o 
pedido na porta” ou 
“toque o interfone e 
deixe na portaria”

Na hora do cliente 
realizar o pagamento, 

cubra a maquininha de 
cartão com filme 

plástico, para facilitar a 
higienização após o uso

Nas paradas para abastecimento e 
alimentação, procure lugares 

seguros, higienizados e com o menor 
número possível de pessoas

Somente desça do 
veículo utilizando 
máscara e higienize as 
mãos constantemente

Evite aglomeração e 
conversas desnecessárias


